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Abstrak 

 
Biji kopi merupakan salah satu komoditas terbesar di Indonesia, tingkat konsumsi dari kopi makin d iminati seiring 

berjalan waktu olahan hasil kopi o leh masyarakat Indonesia. Namun  dalam menentukan biji kop i berkualitas harus 

sesuai dengan kriteria yang sudah ditetapkan, dikarenkan beda jenis kopi yang digunakan dalam proses sangrai 

maupun penyeduhan memberikan rasa yang berbeda dari tiap kopi yang dihasilkan. Tujuan penelitian ini adalah 

untuk dapat menentukan peringkat  jen is biji kopi mana yang berkualitas dengan menggunakan pendekatan Sistem 

Pendukung Keputusan mengenai kualitas biji kopi dengan Metode Weighted Product (WP). Metode weighted 

product digunakan dalam penelitian ini dikarenakan cocok untuk diterapkan dengan membandingkan biji kopi 

dengan kriteria yang dimiliki dengan mengkalikanya untuk mendapatkan hasil pemeringkatan. Kriteria pada 

penelitian ini terdiri dari 5 kriteria yaitu , Aroma, Rasa, Harga, Roasting dan Body. Hasil akhir dari pemeringkatan 

dengan menggunakan metode Weighted Prodect ysitu urutan pertama kopi Sumatra (0,2089), kopi Ubud (0,2082) 

dan Kopi Kenya (0,2005). 

  

Kata kunci: Biji Kopi, Sistem Penunjang Keputusan Biji Kopi, Weighted Product 

 

Abstract 
Coffee beans are one of the largest commodities in  Indonesia, the level of consumption of coffee is increasingly in 

demand as time goes by the processing of coffee products  consumed by the people of Indonesia. However, in 

determining quality coffee beans, it must comply with predetermined criteria.  The different types of coffee used in 

the roasting and brewing process provide a different taste for each coffee produced. The purpose of this study was to 

determine which types of coffee beans are of high quality by using a Decision Support System approach regarding 

the quality of coffee beans using the Weighted Product (WP) Method. The weighted product method is used in this 

study because it is suitable to be applied by comparing coffee beans with the criteria they have by multip lying them 

to get the ranking results. The criteria in this study consisted of 5 criteria, namely, Aroma, Taste, Price, Roasting and 

Body. The final result of the ranking  using the Weighted Product method is Sumatra coffee (0.2089), Ubud coffee 

(0.2082) and Kenya coffee (0.2005). 
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1. Pendahuluan 

Kopi merupakan salah satu hasil komoditi perkebunan 

yang memiliki nilai ekonomis yang cukup tinggi 

diantara tanaman perkebunan lainnya dan berperan 

penting sebagai sumber devisa negara. Kopi t idak 

hanya berperan penting sebagai sumber devisa 

melainkan juga merupakan  sumber penghasilan bagi 

tidak kurang dari satu setengah juta jiwa petani kopi d i 

Indonesia.  

Menentukan biji kopi berkualitas harus tepat sesuai 

dengan standar dan kriteria yang sudah ditetapkan 

sebelumnya[1],[2]. Membuat keputusan penentuan biji 

kopi berkualitas, diperlukan sebuah sistem yang tepat 

menganalisa permasalahan, akurat, dalam 

penyelesaian dan efisien penyajian data. Salah satu 

sistem yang tepat sesuai dengan permasalahan tersebut 

yaitu sistem pendukung keputusan. 

Sistem Pendukung Keputusan adalah suatu sistem 

informasi berbasis komputer yang melakukan  

pendekatan untuk menghasilkan berbagai alternatif 
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keputusan untuk membantu pihak tertentu dalam 

menangani permasalahan dengan menggunakan data 

dan model [3],[4],[5]. Pengambilan  keputusan 

merupakan hasil suatu proses pemilihan dari berbagai 

alternatif t indakan yang mungkin d ipilih dengan 

mekanis me tertentu, dengan tujuan untuk 

menghasilkan keputusan yang terbaik. Sistem yang 

akan dibuat untuk SPK ini adalah sistem pendukung 

keputusan untuk menentukan biji kopi berkualitas 

menggunakan metode Weighted Product. Adapun 

kriteria pemilihan b iji kopi yang digunakan pada 

penelitian ini yaitu berdasarkan aroma, rasa harga, 

roasting dan Body dimana berdasarkan penelitian  

terdahulu ke lima kriteria tersebut baik untuk diguakan 

sebagai pembobotan penialain kriteria [6]. Sedangkan 

alternatif yang digunakan pada penelitian ini adalah 5 

buah biji kopi yaitu Sumatra,Ubud,Kenya,Kintamani 

dan Columbia. 

Berdasarkan permasalahn tersebut, maka d igunakan 

salah satu satu metode untuk menyelesaikan masalah  

pengambilan keputusan adalah metode Weighted 

Product (WP), yaitu suatu metode yang menggunakan 

perkalian untuk menghubungkan rating atribut, d i 

mana rat ing setiap atribut harus dipangkatkan dulu 

dengan bobot yang bersangkutan proses ini sama 

halnya dengan proses normalisasi. Pemanfaatan sistem 

pendukung keputusan dengan metode Weight Product 

(WP) sangat tepat jika diterapkan  pada permasalahan 

tersebut. Keleb ihan menggunakan metode WP adalah  

lebih efisien, karena waktu yang dibutuhkan dalam 

perhitungannya lebih singkat. 

Beberapa penelitian  sebelumnya juga telah  membahas 

penggunaan metode weighted product (WP) dalam ba 

yang berkaitan dengan penelitian - penelit ian tersebut 

yaitu dalam menentukan laptop terbaik dengan metode 

Weighted Product (WP)[7],[8],[9]. Untuk membantu 

mengambil keputusan dalam menentukan laptop 

terbaik. Membuat sistem keputusan untuk menentukan 

biji kopi berkualitas menggunakan metode Simple 

Additive Weighting [10],[11].  Berdasarkan beberapa 

jurnal yang menjadi referensi, peneliti memilih metode 

Weighted Product pada penelitian yang dilakukan  

sebagai pembanding dari metode lainnya. 

2. Metode Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian pengembangan 

yaitu mengembangkan Sistem Pendukung Keputusan 

dalam menentukan biji kopi berkualitas. Data yang 

dibutuhkan dalam menentukan biji kopi berkualitas di 

dapat.  

Dalam merancang Sistem Pendukung Keputusan 

Menentukan Biji Kopi Berkualitas menggunakan 

metode Weight Product (WP) [12],[13]. Dalam metode 

Weight Product (WP), adalah metode pengambilan  

keputusan menggunakan perkalian untuk 

menghubungkan nilai kriteria, yang dimana nilai untuk 

setiap kriteria harus dipangkatkan  dulu dengan bobot 

kriteria yang bersangkutan. Berikut adalah  kerangka 

teori  dari tahapan WP 

 

 

 
Gambar 1. Tahapan Metode Weighted Product 

Tahapan pertama seperti yang telah diliustrasikan pada 

Gambar 1, yaitu dilakukan penentuan antara tiap 

kriteria dari penelit ian dan alternative yang kemudian  

dari nilai pembootan yang telah ditetapkan untuk 

masing masih kriteria dan alternatif pada metode 

weighted product maka dilakukan perbaikan  

normalisasi bobot dengan rumus sebagai berikut : 

Wj =  

Keterangan :  

Wj = Bobot Atribut  

 = Penjumlahan Bobot Atribut 

 

Yang kemudian diikuti dengan penentuan preferensi 

dari setiap alternatif yang digunakan. 
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Keterangan :  

Vi = Hasil preferensi alternatif ke-i  

Xij = Nilai Variabel dari alternatif pada setiap atribut 

Wj = Nilai Bobot Kriteria  

n = Banyaknya Kriteria  

i = Nilai Alternatif  

j = Nilai Kriteria  

* = Banyaknya kriteria yang telah dinilai pada vektor S  

 

Dari hasil tersebut dilakukan perangkingan akhir untuk 

menentukan urutan dari penelitian. 

3. Hasil dan Pembahasan 

Biji kopi yang digunakan pada penelitian in i yaitu dari 

5 jenis biji kopi yaitu Sumatra,Ubud,Kenya,Kintamani 

dan Columbia. Dimana kritearia yang digunakan 

dalam penelitian ini terdapat 5 kriteria yaitu aroma, 

rasa harga, roasting dan Body. 

 

Tahap Perhitungan Metode WP 

Berikut adalah tahap-tahap dalam melakukan  

perhitungan metode WP : 

 

1) Menentukan Kriteria dalam menentukan biji 

kopi yang berkualitas  

 

Tabel 1. Kriteria 

Kriteria (Ci) Nama Kriteria 

C1 Aroma 

C2 Rasa  

C3 Harga  

C4 Roasting  

C5 Body  

 

2) Menentukan jenis atribut kriteria (Ci) 

termasuk dalam bentuk atribut benefit atau 

cost. Benefit  merupakan  nilai terbesar dari 

suatu kriteria sedangkan Cost merupakan  

nilai terkecil dari suatu kriteria. Data kriteria 

yang ditentukan jenisnya dapat dilihat pada 

Tabel 2. 

 

 

 

 Tabel 2. Jenis Atribut Kriteria  

Kriteria (Ci) Jenis Atribut Kriteria 

C1 : Aroma Benefit  

C2 : Rasa Benefit  

C3 : Harga Cost 

C4 : Roasting Benefit 

C5 : Body Benefit 

3) Menentukan nilai bobot per kriteria (W ij). 

Nilai bobot berada di antara 1%-100%. 

Dengan nilai bobot 1% sebagai nilai bobot 

terkecil, dan 100% merupakan n ilai bobot 

terbesar. tabel bobot kriteria dapat dilihat  

pada Tabel 3. 

 

Tabel 3. Nilai Bobot Kriteria 

Kriteria (Ci) Bobot Kriteria 

C1 : Aroma 5 

C2 : Rasa 4 

C3 : Harga 4 

C4 : Roasting 3 

C5 : Body 2 

 

4) Menentukan parameter dari setiap kriteria. 

Parameter in i didapat berdasarkan data 

Person in Charge PT. Starbucks Indonesia. 

Tabel parameter dapat dilihat pada Tabel 4. 

 

Tabel 4. Tabel Parameter 
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Kriteria  Parameter Nilai 

Aroma - Tanah 

- Kacang 

- Citrus 

- Coklat 

0-30 

31-50 

51-70 

71-100 

Rasa - Pahit 

- Asam 

- Cocoa 

0-40 

41-70 

71-100 

Harga - 95-120rb 

- 130-200rb 

0-50 

51-100 

Roasting - Blonde 

- Medium 

- Dark 

0-40 

41-70 

71-100 

Body - Full body 

- Light body 

0-50 

51-100 

 

 

5) Menentukan Nilai Bobot Alternatif 

 

Tabel 5. Bobot Nilai Alternatif 

Alternatif Kriteria 

C1 

 

C2 C3 C4 C5 

Sumatra 

 

90 75 70 80 65 

Kenya 

 

80 80 65 70 75 

Ubud 

 

85 70 75 75 80 

Kintamani 

 

75 70 70 65 75 

Columbia 

 

80 60 65 75 75 

 

 

6) Perbaikan bobot per kriteria 

Setelah mendapatkan nilai bobot pada masing 

- masing kriteria maka dilakukan perbaikan  

bobot dari nilai bobot awal.  

 

       

W1 =  =  = 0,2778 

 

W2 =  =  = 0,2222 

 

W3 =  =  = 0,2222 

 

W4 =  =  = 0,1667 

 

W5 =  =  = 0,1111 

 

Tabel 6. Hasil Perbaikan Bobot Kriteria 

Kriteria 

 

Nilai Bobot 

W1 

 

0,2778 

W2 

 

0,2222 

W3 

 

0,2222 

W4 

 

0,1667 

W5 

 

0,1111 

 

Merupakan hasil dari perbaikan bobot pada 

setiap kriteria dari W1 sampai dengan W5 

 

7) Perhitungan Nilai Vektor (S)  

 Setelah dilakukan perbaikan bobot, 

dilakukan perh itungan nilai vektor (S), 

dengan memangkatkan dan mengalikan nilai 

masing – masing kriteria tersebut dengan 

bobot yang sudah diperbaiki sebelumnya. 

Dimana ∑W j = 1, W j adalah pangkat bernilai 

positif untuk atribut benefit dan bernilai 

negatif untuk atribut cost. Kemudian Vektor S 

dapat dihitung :  

 

 

S1 = ( 900,2778 ) ( 750,2222 ) ( 700,2222 )        

( 800,1667 ) ( 650,1111 ) = 77,2863 
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S2 = ( 800,2778 ) ( 800,2222 ) ( 650,2222 )        

( 700,1667 ) ( 750,1111 ) = 74,1686 

 

S3 = ( 850,2778 ) ( 700,2222 ) ( 750,2222 )        

( 750,1667 ) ( 800,1111 ) = 77.0144 

 

S4 = ( 750,2778 ) ( 700,2222 ) ( 700,2222 )        

( 650,1667 ) ( 750,1111 ) = 71.0138 

 

S5 = ( 800,2778 ) ( 600,2222 ) ( 650,2222 )        

( 750,1667 ) ( 750,1111 ) = 70.3835 

 

 

Tabel 7. Hasil Nilai Vektor S 

Alternatif 

 

Nilai Vektor S 

A1 (Sumatra) 

 

77,2863 

A2 (Kenya) 

 

74,1686 

A3 (Ubud) 

 

77,0144 

A4 (Kintamani) 

 

71,0138 

A5 (Coumbia) 

 

70,3835 

Total 369.8666 

 

 Merupakan hasil dari n ilai vektor S terhadap 

data alternatif A1 sampai dengan A5 

 

8) Setelah mendapatkan nilai Vektor (S) langkah  

selanjutnya yaitu menentukan nilai vektor (V) 

yaitu, membagi preferensi setiap alternatif 

dengan jumlah total vektor S 

V1 =  = 0,2089 

V2 =  = 0,2005 

V3 =  = 0,2082 

V4 =  = 0,1919 

V5 =  = 0,1902 

 

 

Tabel 8. Hasil Nilai Vektor V 

Alternatif Nilai Vektor V 

A1 (Sumatra) 

 

0,2089 

A2 (Kenya) 

 

0,2005 

A3 (Ubud) 

 

0,2082 

A4 (Kintamani) 

 

0,1919 

A5 (Columbia) 

 

0,1902 

 

Dari hasil perh itungan Vektor V dari data 

alternatif A1 sampai A5, d ibuatlah 

perangkingan yaitu pada Tabel 9  

 

Tabel 9. Perangkingan Vektor 

 

Alternatif Nilai Vektor 

V 

Perangkingan 

A1 (Sumatra) 

 

0,2089 1 

A2(Kenya) 

 

0,2005 3 

A3 (Ubud) 

 

0,2082 2 

A4 (Kintamani) 

 

0,1919 4 

A5 (Columbia) 

 

0,1902 5 

 

Merupakan hasil perangkingan dari 

perhitungan nilai vektor V, sehingga 

diperoleh perurutan perangkingan data 

alternatif dari peringkat ke 1 sampai peringkat  

ke 5 adalah: A1, A3, A2, A4, A5. 
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4. Kesimpulan 

Penerapan metode Weighted Product dapat digunakan 

untuk membantu menentukan biji kopi berkualitas 

dimana dari hasil perangkingan didapatkan 3 rangking  

pertama biji kopi berkualitas yaitu Sumatra, Ubud dan 

Kenya. Dengan menggunakan sistem pendukung 

keputusan dapat membantu untuk memberikan  

rekomendasi terbaik dari biji kopi .  
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